
어떻게 사용하나요?

Global No.1 Online Survey Platform
http://www.nownsurvey.com



나우앤서베이 시작하기

12

1

회원가입

2

로 그 인

www.nownsurvey.com
에서 ‘회원가입’을 클릭하고
ID/PassWord를 생성합니다.

생성된 ID/PassWord를
이용하여 로그인을 합니다.
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http://www.nownsurvey.com/


설문제작 시작하기

3

설문 새로 만들기를 클릭하여
설문 제작을 시작합니다.

1

설문 제작이 처음이시라면,
샘플 설문 복사를 이용하여
제작에 도움을 받을 수 있습니
다.

1

2

2

3

기존에 만들었던 설문이 있으
시다면, 내 설문 복사를 통해
설문 제작을 빠르게 할 수 있
습니다.
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설문제작 페이지

1

1 ‘문항 만들기’ 메뉴에서 추가하고 싶은 문항을 클릭합니다.  
각 항목을 클릭하면 문항이 생성됩니다.

2

2 만든 설문지를 엑셀파일로 다운로드 받을 수 있습니다.
제작하고 있는 설문이 응답자에게 어떻게 보여 지는지 PC 또는 모바일 버전으로 확인할 수 있습니다.
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설문제작 페이지 - 질문만들기

1

4

3

5

2

1

2

각 아이콘을 클릭하면 그림, 글, 동영상을 삽입 할 수
있습니다.

제작하고 있는 문항이 응답자에게 어떻게 보여 지는
지 PC 또는 모바일 버전으로 확인할 수 있습니다.

3 ‘건너뛰기’ 옵션을 활용하여 응답 적격자 걸러내기
와 특정 문항으로 건너뛰기가 가능합니다.

4

필수 응답 여부 설정을 통해 응답을 하지 않고 넘
어갔을 경우 응답하지 않은 문항으로 되돌아 올
수 있습니다.

5

보기 순서 ‘무작위화’를 통해 응답이 한 쪽으로 쏠
리는 상황을 방지할 수 있습니다.

5



설문제작 페이지 - 질문만들기

1

1 엔터키와 탭키를 이용해 새로운 보기, 소질문 추가가 가능합니다.

이동키로 보기, 소질문간 이동이 가능합니다.
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1

1 백스페이스를 이용해 보기 삭제가 가능합니다.

설문제작 페이지 - 질문만들기
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1

‘인구 통계학적 질문’이나 ‘척도형 질문’ 등에 자주 쓰이는 문항을

자동으로 신속하게 작성할 수 있는 자동완성 기능을 제공합니다.

1

설문제작 페이지 - 질문만들기
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, 또는 을 통해 설문 편집 중에 샘플 설문 중에서 필요한 문항을 복사하여 삽입할 수 있습니다.

설문제작 페이지 - 질문만들기

3

2

4

1 2

4 필요한 설문 샘플을 검색을 통해 찾을 수 있습니다.

1

3
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설문 완성 후 배포 단계로 넘어갑니다.

설문제작 페이지 - 질문만들기

1

1
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설문제작 페이지 - 배포하기

1 2 3

1

사용하고 싶은 설문조사 배포방식 7가
지 중 1개를 선택하여 배포할 수 있습
니다.

배포할 대상의 리스트(이메일 또는 핸드
폰 번호)를 엑셀파일로 업로드 할 수 있
습니다.

2 3, , 의 배포방식 선택 시에는
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1

2

3

1 엑셀파일로 업로드 한 리스트(핸드폰
번호)를 선택합니다.

2 메시지 본문을 설문 특성에 맞게 작성
할 수 있습니다.

3 응답 트래킹 기능을 활성화하면 raw 
데이터 상에 응답자의 핸드폰 번호 데
이터를 같이 제공 받을 수 있습니다.

설문제작 페이지 - 모바일배포하기
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설문제작 페이지 - 이메일배포하기

1

2

3

1 엑셀파일로 업로드 한 리스트(이메일
주소)를 선택합니다.

2 메일 본문을 설문 특성에 맞게 작성할
수 있습니다.

3 메일트래킹 기능을 활성화하면 raw 
데이터 상에 응답자의 메일 주소 데이
터를 같이 제공 받을 수 있습니다.

‘모바일+이메일’도 위와 같은 방식으로 진
행을 할 수 있습니다.
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설문제작 페이지 - 웹링크배포하기

1

2

배포방식 중 웹링크를 선택하면 와 같은 웹링크와 소스코드를 복사할 수 있습니다. 

링크를 MMS, SNS(페이스북, 트위터 등), 이메일, 카카오톡 등 모바일메신저로 배포할 경우
응답 대상자가 해당 링크를 클릭/터치하게 되면 바로 설문 페이지로 접속하여 응답할 수 있습니다.

1 2
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설문제작 페이지 - QR코드배포하기

1

2

배포방식 중 QR코드를 선택하면 와 같은 이미지를 저장할 수 있습니다.

생성된 QR코드를 행사 안내장, 포스터, 유인물, 홍보물 등에 인쇄합니다.
응답자가 휴대폰 등으로 QR코드를 스캔하게 되면 설문 페이지로 이동하여 응답할 수 있게 됩니다.

1 2
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설문제작 페이지 - 설문광장배포하기

1 2

배포방식 중 설문광장을 선택한 후 화면에 나타나는 사항(배포 제목, 설문 공개 범위 등)을 모두 입력하신
후 화면 하단의 ’등록하기’를 클릭을 합니다.

1

2 설문광장 ‘진행중인 설문’ 목록에 등록이 된 직후부터 나우앤서베이 홈페이지 방문자들이 설문에 참여할
수 있게 됩니다.
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설문제작 페이지 - 직접배포하기

1

1 설문응답을 조사자가 직접입력 가능한, 오프라인 대면 설문조사
에 적합한 배포방법입니다. 저희에게 연락 주시면 바로 지원해드
립니다.
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1

1

설문제작 페이지 - 배포하기(옵션)

조사 조건에 따라 한 대의 PC/태블릿 등으로 여러 사람이 설문에 응답하는 경우가 있을 수 있습니다. 
이와 같은 경우 설문 배포 옵션 화면에서 아래와 같이 ’중복참여’를 ‘가능’으로 설정해 주시면 한 대의
PC에서 여러 명의 응답을 받을 수 있습니다.
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설문리스트 페이지

1 설문 리스트에서 제작한 설
문을 클릭하면 해당 설문을
다시 편집 할 수 있습니다.

1 2

2 톱니바퀴 모양(   )의 ‘배포
관리’를 클릭하시면 해당 설
문의 배포 이력을 확인할 수
있습니다.

설문리스트에서 아이콘(   )
을 클릭하시면 설문을 추가
로 배포 할 수 있습니다. 

그래프 모양(   )의 ‘응답분
석’을 클릭하시면 해당 설문
의 분석 결과를 볼 수 있습
니다.
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1

2

1 ‘배포 관리’ 화면에서 설문에 대한 배포 이력을 확인할 수 있습니다.

2 ‘배포 관리 페이지’ 에서 버튼 을 누르시면 설문 배포를 추가할 수 있습니다.

설문리스트 페이지 - 배포관리
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1
2 3

4

1 ‘결과분석’ 페이지에서 배포한 설문에 대한 분석을 문항별로 확인할 수 있습니다.

2 ‘분석보고서’를 클릭하시면 해당 설문에 대한 분석을 엑셀파일로 다운로드 받으실 수 있습니다.

3 ‘응답(RAW)데이터’를 클릭하시면 해당 설문에 대한 전체 응답 데이터를 엑셀 파일로 다운로드 받으실 수 있습니다.

4 ‘X’표 와 ‘그림’ 표시의 아이콘을 클릭하시면 해당 문항에 대한 분석을 엑셀 형식의 그래프 또는 그림파일로 다운로
드 받으실 수 있습니다.

결과분석페이지
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1

2

3

1 ‘문항별 교차분석’ 페이지에서 설문 문항을 이용하여 좀 더 자세한 분석을 수행할 수 있습니다.

2 ‘분석대상’ 에는 ‘생각’ 과 ‘의향’을 묻는 ‘객관식 문항’ 과 ‘척도형 문항’ 이 분석의 대상이 됩니다.

3 ‘분석기준’ 에는 ‘성별’, ‘연령대’ 와 같은 분석의 기준이 되는 ‘카테고리 형 문항’을 추가합니다.

결과분석페이지 - 교차분석
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교차분석표

그래프

결과분석페이지 - 교차분석

교차분석을 통해서 별도의 통계 프로그램이 없이도 다양한 분석이 가능합니다. 
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http://www.nownsurvey.com

최선을 다해 성심껏 상담해 드립니다.
조사설계, 플랫폼이용방법, 질문만들기, 자료분석, 결과해석등궁금한점이있으시면

주저말고언제든지아래연락처로연락주세요.

Survey now,
Survey for Better Communication!

Contact point

 나우앤서베이사업부장요성과장

 Tel : 02-3149-4819

 E-mail: ysjang@elim.net


